Uchwala Nr X1./254/06
Rady Gminy w Z¢bowicach
z dnia 25.10.2006 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody

Na podstawie art.19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w

wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw (Dz. U. Nr 72, poz. 747 z p6zn. zm.) art.18 ust. 2
pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001r. Nr 142, poz.
1591 z pézn. zm.) Rada Gminy w Z¢bowicach uchwala, co nastgpuje:

§1

Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§2

Celem niniejszego regulaminu jest:

1)

2)
3)

4)

okreslenie praw 1 obowiazkéw Zaktadu Gospodarki Komunalnej i Wodociagow
w Zgbowicach zwanego dalej ,,zaktadem” - oraz odbiorcéw ustlug wodociagowych
$wiadczonych przez zaktad zwanych dalej ,,odbiorcami”, wynikajacych z ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U
Nr 72, poz. 747, z pézn.zm.: 2002 Nr 113, poz. 984; 2004 Nr 96, poz. 959, Nr 173,
poz.1808; 2005 Nr 85, poz. 729), zwanej dalej ,,ustawa” oraz z przepisOw wykonawczych
do tej ustawy,

ustanowienie warunkow przytaczania nieruchomosci do sieci, zgodnie z art.15 ust.4
ustawy,

udostgpnienie wszystkim potencjalnym odbiorcom informacji o mozliwosciach dostgpu
1 warunkach przylaczania do sieci,

udostgpnienie istniejacym 1 przysztym odbiorcom informacji nt. wzajemnych praw
1 obowiazkow zaktadu wodociagowego 1 odbiorcow ustug.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustug Swiadczonych przez zaklad

§3

Zaktad ma obowiazek zapewni¢ w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

usunigcie awarii w ciagu 12 godzin od czasu jej zgloszenia,

w przypadku awarii wodomierza nie zawinionej przez odbiorcg wymiang w terminie 7-dni
od daty =zgloszenia uszkodzenia wodomierza, w przypadku nie dokonania
W wymienionym terminie wymiany wodomierza z winy przedsigbiorstwa, optaty za pobor
wody zostana ustalone w wysokosci obnizonej o 10% ,

na wniosek odbiorcy, mozliwos¢ zainstalowania dodatkowego wodomierza bezpowrotnie
zuzytej wody do celdw rozliczenia ilosci odprowadzanych Sciekow zgodnie z art.27 ust.6
ustawy na koszt odbiorcy.



4) minimalne ci$nienie, ktore nie moze by¢ mniejsze od stupa wody, rownej wysokos$ci
najwyzej usytuowanego punktu poboru wody plus 8 m, mierzonego przy zaworze
wodomierza.

5) maksymalne ci$nienie, ktore nie moze by¢ wyzsze od 0,6 Mpa, mierzonego przy zaworze
wodomierza.

§4

Odbiorcy zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg¢ w sposdb zgodny
z przepisami ustawy i nie powodujacy pogorszenia jakosci ustlug §wiadczonych przez zaktad
oraz nie utrudniajacy dziatalnosci zaktadu, a w szczeg6lnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej na skutek
cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody goracej
z instalacji centralnego ogrzewania, zamarznigcia instalacji,

2) zabezpieczenia przed dostgpem o0sOb nieuprawnionych do wydzielonego miejsca,
w ktoérym zainstalowany jest wodomierz,

3) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom przedsigbiorstwa wstgpu na teren
nieruchomos$ci i do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz
niniejszego regulaminu,

Rozdzial 3
Szczegoélowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug

§5

Zawarcie umowy o dostarczenie wody nastgpuje po podpisaniu przez strony protokotow
z prob i odbioréw prac budowlano-montazowych wykonanych w zwiazku z przytaczeniem do
sieci.

§ 6
Tres¢ umowy o zaopatrzenie w wode¢ nie moze ogranicza¢ praw 1 obowigzkow stron

wynikajacych z przepisow ustawy, z przepisow wykonawczych do ustawy oraz z niniejszego
regulaminu.

§7

Taryfowe ceny 1 stawki optat, jako okreslane zgodnie z przepisami ustawy przez
przedsigbiorstwo 1 zatwierdzana uchwala Rady Gminy, nie podlegaja ustalaniu w oparciu
0 UmMowe 0 zaopatrzenie w wodg.

§ 8

Integralng czg$¢ umowy o zaopatrzenie w wodg stanowi zalacznik, sktadany przez odbiorce
ustug przy zawieraniu umowy 1 aktualizowany kazdorazowo po zmianie warunkéw
korzystania z ustug, okreslajacy charakterystyke zuzycia wody oraz przewidywana jej ilos¢.



Rozdzial 4
Sposoéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalane w taryfach

§9

Stosowanie przez zaktad cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidtowo podanych
do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow o ich
wysokosci.

§ 10
W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilo§¢ dostarczanej wody wustala si¢ na podstawie wodomierzy

zainstalowanych przy wszystkich punktach czerpalnych.

§11

=

Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy.

2. Podstawa obciazenia odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez zaklad jest
faktura.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami sa réwniez osoby

korzystajace z poszczeg6lnych lokali, zaktad wystawia odrgbna fakturg dla zarzadcy lub

wilasciciela takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§12

1. Wnhniosek o przytaczenie do sieci wodociagowej powinien w szczegdlnosci zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
C) przeznaczenia wody,
3) informacje okres$lajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktorego bedzie
dostarczana woda, w szczegolnosci:
a) powierzchnig uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe)
w budynkach zasilanych w wodg,
b) wyposazenie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wodg,
C) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody
2. Do wniosku, o ktéorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci,
powinna zataczy¢ mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, ktorej
dotyczy wniosek wzgledem istniejacych sieci wodociaggowej 1 kanalizacyjnej oraz innych
obiektow i1 urzadzen uzbrojenia terenu.



§13

1. Zaklad okre$la warunki przylaczenia i przekazuje je wnioskodawcy wraz z projektem
umowy o przytaczenie, w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku.
Warunki przylaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich okreslenia.
3. Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) miejsca i sposob przylaczenia sieci wodociagowe;j z instalacjami odbiorcy ustug,
2) przeptyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktorych
zuzywana jest woda,
3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gtownego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarOwego,
4)  termin wydania warunkow przytaczenia.

N

§ 14

Umowa o przytaczenie okresla ponadto w szczegolnosci:
1) zakres prac projektowych i budowlano-montazowych oraz prac zwiazanych
z przeprowadzeniem prob i odbiorow koncowych, wykonanych przez strony,
2) sposob koordynacji prac wykonawczych przez strony oraz kontroli dotrzymywania
wymagan okreslonych w warunkach przytaczenia
3) terminy:
a) zakonczenia budowy przylacza oraz terminy przeprowadzenia niezbg¢dnych prob
i odbiorow czesciowych,
b) przeprowadzenia prob koncowych i koncowego odbioru przytacza,
4) przewidywany termin rozpoczecia zaopatrzenia w wodg,
5) odpowiedzialno$¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy o przytaczenie.

§15

1. Umowa o przylaczenie stanowi podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych
i budowlano-montazowych majacych na celu przytaczenie do sieci.

2. Okreslone w umowie o przylaczenie proby i odbiory czeSciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Wyniki prob i odbiorow, o ktorych mowa w ust. 2, sa potwierdzone przez strony
w protokotach, ktorych wzory okresla przedsigbiorstwo.

Rozdzial 6
Mozliwosci dostepu do ustug wodociagowych

§ 16

Potencjalni odbiorcy ustug wodociagowych moga uzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci
tych ustug:
1) w Urzedzie Gminy, ktory udostepnia do wgladu:

a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

€) regulamin $wiadczenia ustug,

d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode,



2) w zakladzie, ktory udostepnia do wgladu:
a) wieloletni plan rozwoju i modernizaciji,
b) plan inwestycyjny,
€) regulamin $wiadczenia ustug.

Rozdzial 7
Sposdb postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody, a w szczego6lnosci sposoby zalatwiania reklamacji i
wymiany informacji

§17

1. Zaklad zobowiazany jest do udzielenia odbiorcom informacji dotyczacych wystgpujacych
zaktocen zaopatrzenia w wodg oraz awarii urzadzen wodociagowych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode¢ moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia
odbiorcy w przypadkach gdy wystgpuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zZycia,
zdrowia i §rodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenie ustug, w szczegolnosci gdy:

1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg, o ktorym mowa w ust.2, zaklad niezwlocznie
informuje odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety.

§18

Jezeli strony nie ustality w umowie o zaopatrzenie w wodg inaczej, udzielania informacji
i odpowiedzi, w zwiazku z niedotrzymaniem ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody nastgpuje :
1) niezwlocznie — na telefoniczne zadanie okreSlenia przewidywanego terminu
usuni¢cia awarii,
2) w ciagu 7 dni — na pisemne zadanie ustalenia terminu usunigcia przerw i zaklocen,
3) w ciagu 14 dni — na pisemne i telefoniczne skargi i zazalenia, wymagajace
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego.

§19

Zaktad zobowiazany jest do zawiadomienia odbiorcow ustug o planowanych zmianach
warunkéw technicznych zaopatrzenia w wod¢ z wyprzedzeniem umozliwiajacym
dostosowanie instalacji do nowych warunkow, nie krotszym niz 12 miesigcey.

§ 20

1. Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci 1 jakosci §wiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za ushugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, wnoszone sa na pi§mie przez zainteresowanego
w siedzibie zaktadu, listem poleconym Ilub za pomoca poczty elektronicznej
1 rozpatrywane sa przez dyrektora zakladu.

3. Zakltad zobowiazany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwienia
reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu.



Rozdzial 8
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 21
Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzen wodociagowych — a w
szczegolnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieciach wodociagowych.
Za sprawno$¢ urzadzen wodociagowych odpowiada ich wiasciciel.

§ 22

Zapewnienie wody na cele przeciwpozarowe reguluje umowa zawierana pomig¢dzy Gmina,
zaktadem i jednostka Strazy Pozarnej

Rozdzial 9
Postanowienia koncowe

§23
Wykonanie uchwatly powierza si¢ Wojtowi Gminy w Zg¢bowicach.
§ 24

Uchwata wchodzi w zycie po 14 dniach od ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Opolskiego

§ 25

Z dniem wej$cia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr VI/38/2003 Rady Gminy
w Zgbowicach z dnia 31.03.2003 r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody.



